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Vi erbjuder:

» ett professionellt bemotande och bistand av goditevaned syfte att tillvara-
ta den enskildes resurser

« skriftlig information om forutsattningar vid utreahgar enligt 11 Kap 1 8 SoL

» erbjudande om tid for bestk hos en socialsekratafidransokan om bistand
inom tre veckor. Vid akut behov erbjuds jourtid samdag

» vid ans6kan om bistand skall ett beslut vara fati@tn fyra manader fran be-
sokstillfallet

» god rattssakerhet genom skriftliga beslut, tydbgavarshanvisningar och vid
behov hjalp med att dverklaga om du inte ar nojd imeslutet

« vid behov samarbete med andra samhallsorgan saskwausl/ psykiatri, for-
skola och skola

» beslut om individuellt bistand till bl a kontaktgen, stodfamilj, rad och stod-
samtal, familje- och ungdomsbehandlare, individusimtal med missbruks-
radgivare samt samtalsgrupper for missbrukare



